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Brittedal Energis avtalsvillkor 2010:10:01

Allméanna villkor

Brittedal Energi org.nr 556526-0501, nedan kallad saljaren, forbinder sig att leverera el till elanvéndaren, nedan kallad kunden, i uttagspunkten under
avtalsperioden. Kunden férbinder sig att kopa all el frn séljaren under samma period.

Avtal mellan kunden och séljaren bestér av elhandelsavtal inklusive Brittedal Energis tillampade avtalsvillkor, nedan kallat séljarens tillampade
avtalsvillkor, och vid var tid géllande Allménna avtalsvillkor for forséljning av el till konsument respektive naringsidkare, f.n. EL 2009K (inkl. supplement)
respektive EL2009N (inkl. supplement). Dessa villkor kan erhéllas via saljarens kundtjanst eller hemsida. Vid motstridiga villkor mellan de Allmanna
avtalsvillkoren och séljarens tillampade avtalsvillkor, &ger séljarens tillampade villkor féretrade.

Saljaren &ger ratt att &ndra saljarens avtalsvillkor genom underréttelse till kund minst en (1) manad fore ikrafttradandet. S&dan underrattelse skall ske,
om inget annat 6verenskommits mellan séljaren och kunden, genom information pa séljarens hemsida.

Avtalet trader i kraft fr. o m kundens eller dennes behdriga foretradares undertecknande under foérutsattning att 1.5 och 1.6 uppfyllts samt under
forutsattning att avtalet kommit séljaren till handa senast det datum som angivits i avtalet. Saljaren forbehdller sig dock rétten att acceptera avtalet aven
om avtalet kommer séljaren tillhanda vid ett senare datum. Vid muntlig order trader avtalet omedelbart ikraft under férutséattning att 1.5 uppfylls.

Avtalet galler med forbehall for saljarens kreditgodkannande efter sedvanlig kreditprévning.

Kundens eventuella andringar och tillagg i den fortryckta texten i avtalet inklusive saljarens tillampade avtalsvillkor maste uttryckligen godkannas
skriftligen av saljaren.

| de fall kunden &r en konsument och avtalet ingatts per distans, t ex via telefon eller Internet, géller &ngerratten enligt distansavtalslagen. Kunden kan i
sadana fall &ngra sig genom att kontakta kundtjanst inom 14 kalenderdagar, eller inom sju (7) arbetsdagar frdn den dag da avtalet ingicks, dock tidigast
frdn den dag da kunden fatt foreskriven information om sin &ngerratt. Séljaren ersatter inte kunden for returkostnader. Kundens &ngerrétt bortfaller om
elleverans, med kundens samtycke, paborjas under angerfristen.

Saljaren friskriver sig fran ersattningsansprak och ansvarar inte i nagot fall for forsenad leveransstart som beror pa att kunden eller dennes behériga
foretradare lamnat bristfallig eller felaktig information.

Séljaren ansvarar inte fér eventuell I16sen av kundens befintliga avtal med annat elhandelsféretag.

Elnatsavgifter regleras i kundens avtal med elnétsforetag och ber6r inte detta avtal.

Séljaren ager ratt att 6verfora detta avtal till ny part pa oférandrade villkor och med samma réattigheter och skyldigheter fér denna nya part. Kunden ager
inte ratt att Gverlata detta avtal eller delar dérav till annan part utan séljarens skriftliga godkannande.

Skatter, sarskilda avgifter, eller motsvarande lagstadgade kostnadselement paférs enligt vid var tid gallande regler och ingdr ej i det avtalade elpriset.
Vid andring eller inférande av sddana avgifter ager saljaren rétt att utan féregdende avisering till kunden justera priset i motsvarande man. Detsamma
galler vid andring av exempelvis regler eller avgifter som géaller pa Nord Pool eller i SvKs balansansvarsavtal. Séljaren ager &ven ratt att andra angivna
priser i pAg&ende avtal om den svenska elmarknaden delas in i olika prisomréden eller befintlig prisomrédesindelning andras.

Séljaren ansvarar for kvotpliken for elcertifikat under pagdende avtalstid och kostnaden ingér i avtalat elpris. Om kvotplikten férandras under avtalstid
ager séljaren ratt att justera priset i motsvarande man.

Vid kundens definitiva avflyttning fran uttagspunkten upphor elhandelsavtalet att gélla men kan flyttas med till annan anléaggning efter kundens anmalan
och séljarens godkannande.

Om kunden inte fullféljer detta avtal till avtalstidens slut har séljaren ratt till ekonomisk ersattning frdn kunden. Om avtalet avser fast elpris beraknas
ersattningen till 30 procent av avtalat elpris fér kundens uppskattade forbrukning under den kvarvarande avtalsperioden. Om avtalet avser rorligt elpris
eller rorligt elpris med bytesrétt beraknas ersattningen enligt avtalat paslag multiplicerat med kundens uppskattade férbrukning under den kvarvarande
avtalsperioden.

Om avtalet avser mixat elpris beraknas erséttningen enligt féljande: Den del av kundens férbrukning som avser fast elpris beréknas erséttningen till 30
procent av avtalat elpris for kundens uppskattade forbrukning under den kvarvarande avtalsperioden. Den del av kundens férbrukning som avser rorligt
elpris berdknas ersattningen enligt avtalat paslag multiplicerat med kundens uppskattade férbrukning under den kvarvarande avtalsperioden.
Tillkommer for samtliga ovan namnda avtalsprodukter gor aterstdende arsavgifter och en administrativ avgift pa 500 kronor per uttagspunkt. Den
beraknade avtalsvolymen grundar sig p& den av elnatsforetaget registrerade arsforbrukningen. Kvarvarande avtalstid beraknas i hela manader.
Séljaren ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som behandlas enligt denna punkt. Personuppgifter som lamnas till saljaren kommer att
behandlas for att kunna fullgéra ing&ngna avtal eller skyldigheter som féreligger enligt lag eller annan forfattning. Vidare kan personuppgifterna komma
att anvandas for marknadsanalyser, statistik och for att utvérdera och informera om tjanster och produkter. Personuppgifter kan aven komma att
behandlas for marknadsféringsandamal av saval séljaren som koncernféretag samt av séljarens och/eller koncernféretags samarbetspartners. Kund
som motsétter sig att personuppgifterna behandlas for marknadsforingsandamal kan nar som helst, for att fornindra sddan behandling, meddela
séljaren detta. Personuppgifter kan for angivna andamal komma att utiamnas till och inhamtas frén féretag i koncernen samt samarbetspartners. For
uppdatering av personuppgifter kan uppgifter aven inhamtas fran offentliga och privata register.

Kunden har rétt att pd begaran kostnadsfritt en gdng om &ret fa information om vilka uppgifter som finns registrerade om denne samt for vilka &ndamal
dessa uppgifter behandlas. Kunden kan &ven begéara réattelse av felaktiga uppgifter om kunden. Begaran om information eller rattelse skall vara
egenhéandigt undertecknad och stallas till saljaren.

Om avtal inkommer utan markerad avtalsprodukt forutsétter och bekréaftar saljaren att det ar rorligt elpris med bytesratt som avses.

Villkor avtalsprodukter

Fast elpris

Prisvillkor: Elpriset, inklusive kostnad for elcertifikatavgift, ar oférandrat under den 6verenskomna avtalstiden.

Uppséagning: Avtalet galler med en omsesidig uppsagningstid av en (1) manad fore avtalstidens utgang. Uppsagningstiden beréknas fran narmast
kommande manadsskifte.

Rorligt elpris I6pande

Prisvillkor: Det rorliga elpriset utgérs av ett volymvagt manadsmedelpris inklusive vara inkdpskostnader. Elpriset for leveransmanaden baseras pa
Nord Pools elspotprisnoteringar for aktuellt elomrade jamfort med vara kunders forbrukningsprofil timme for timme. Till det rérliga elpriset tillkommer
séljarens paslag, elcertifikatavgift, energiskatt och moms. Faststéllande av rorligt elpris sker en manadsvis i efterhand och meddelas pé séljarens
hemsida. Férandringar av paslag och elcertifikatavgift beslutas av saljaren och meddelas pd séljarens hemsida senast 15 dagar innan forandringen
borjar gélla.

Uppséagning: Elhandelsavtalet galler med en 6msesidig uppsagningstid av en (1) manad. Uppsagningstiden berdknas frdn narmast kommande
manadsskifte.

Ursprungsmarkning
Séljarens forsaljning i Sverige kom &r 2009 till 44,35% fran vattenkraft, vindkraft och biobransleeldade produktionsanlaggningar (s.k. férnybara
energikallor) och till 36,35% fran kol, olje- eller torvbaserade anlaggningar (s.k. fossila energikéallor) samt 19,30% fran karnkraftverk.



